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Inland Regional Center 

 سیاسات الاتصالات الرقمیة

 

 الفقرة الأولى: بیان الغرض من الاتصالات الرقمیة

ومنشورات   IRCوحسابات وسائل التواصل الاجتماعي لمركز  inlandrc.orgموقع  IRCتتضمن الاتصالات الرقمیة الخاصة بمركز 
تعزیز مھمة في  IRCالبرید الإلكتروني وأي اتصالات أخرى مستندة إلى الویب. یتمثل الغرض من الاتصالات الرقمیة الخاصة بمركز 

 باسملدى الجمھور الرئیسي. تعُرف ھذه الجماھیر بشكل جماعي  ورسالتھ وعلامتھ التجاریة Inland Regional Center (IRC)مركز 
ل العملاء وأسرھم والموردین وشركاء المجتمع والمنظمات المجتمعیة التي تحصل على تمویل للمنح من إدارة وتشم  IRCمجتمع 

 الخدمات التنمویة ووسائل الإعلام.

سیتم تنفیذ مراسلات العلامة التجاریة والترویج لھا بطریقة یمكن ضبطھا بسھولة لتلبي الاحتیاجات المتنوعة والمتغیرة مع تقدیم  
أیضًا في توفیر المعلومات الحالیة   IRCى المستھدف والمناسب للمستخدم. ویمكن الاستفادة من الاتصالات الرقمیة الخاصة بمركز المحتو

 بطریقة ذات صلة وجذابة ویسھل الاطلاع علیھا. IRCلمجتمع 

. IRC) في CEة المشاركة المجتمعیة ( وتوجیھھ عن طریق وحد IRCیتم تحدید التوجیھ الإستراتیجي للاتصالات الرقمیة الخاصة بمركز   
المشاركة المجتمعیة، تدیر وحدة المشاركة المجتمعیة محتوى وتصمیم وإنشاء ووظیفة ورسائل   - IRCبإشراف من مدیر برنامج مركز  

 المستندة إلى الویب.  IRCوإدارة جمیع اتصالات 

 الفقرة الثانیة: دور المشاركة المجتمعیة 

لوسائل الإعلام الإلكترونیة والمطبوعة. ویشمل ھذا ملكیة  IRCجتمعیة على إستراتیجیات ومبادرات تسویق تشرف وحدة المشاركة الم
المحتوى، واختیار العناصر الإبداعیة، وقنوات التوزیع. تتكون وحدة المشاركة المجتمعیة من متخصصین في التسویق والمحتوى وفنیین 

 یلتقون أسبوعیاً من أجل:

 لات والتعاون متعدد الوظائف تیسیر الاتصا )1(

بطریقة    inlandrc.orgتحدید وتوضیح وتخصیص المھام والسیاسات والممارسات والقرارات الضروریة لدعم   )2(
 متوافقة مع الغرض الموضح بالتفصیل.

 وجمیع منصات وسائل التواصل الاجتماعي متوافقة ثقافیاً ولغویاً. inlandrc.orgضمان أن  )3(

 الثالثة: فریق الویب الفقرة 

المجتمعیة، وأخصائي العلاقات  المشاركة –المشاركة المجتمعیة، ومدیر  -یتكون فریق الویب من الأعضاء التالیین: مدیر البرنامج  
، ومدیر/ مدیر إدارة  III (CST)المجتمعیة، والأخصائي الثقافي للصم وضعاف السمع، والأخصائي الثقافي، وفني خدمة المستھلك 

 .IRC) في مركز ESCنولوجیا المعلومات، ومشرف الشبكة، ومنسقي الخدمات الطارئة (تك

 تشمل مسؤولیات فریق الویب، على سبیل المثال لا الحصر، ما یلي:

 IRCإنشاء المحتوى ونشره، مع الالتزام بمعاییر الأسلوب والصور على النحو الذي حدده مركز  •
 تحدیثات المحتوىأن یعمل كنقطة اتصال لمعرفة تغییرات/  •
 العملیات العملیة لمحتوى الموقع الإلكتروني ووظیفتھ  •
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 الفقرة الرابعة: المحتوى المطلوب 

،  inlandrc.org) النشر على موقع DDSبموجب القانون أو بتوجیھ من إدارة الخدمات التنمویة ( IRCفي الحالات التي یطُلب فیھا من 
 مدیر التنفیذي، أو مدیر الخدمات المجتمعیة، أو من ینوب عنھما. سیتم منح الموافقة على المحتوى من ال

 یجب أن تكون جمیع مواد التسویق حساسة ثقافیاً ویجب أن تعزز شمل جمیع الأعراق والسلالات والأنواع. •
 ). ASLستكون جمیع مواد التسویق باللغتین الإنجلیزیة والإسبانیة ومتوافقة مع لغة الإشارة الأمریكیة ( •

 ة الخامسة: قرارات المحتوى الفقر 

مسؤولاً عن جمیع قرارات المحتوى/النشر خارج تلك التي تمت  IRCبصفتھم أھم خبراء الویب في الوكالة، یعتبر فریق الویب في 
 معالجتھا في الفقرة الرابعة. یقیمّ ھذا الفریق صلاحیة واستدامة وقیمة جمیع المحتوى. 

 الفقرة السادسة: منشورات المجاملة

ھي تعزیز مھمة مركز   IRCا ھو منصوص علیھ في الفقرة الأولى، تعتبر الوظیفة الأساسیة للاتصالات الرقمیة الخاصة بمركز  كم
Inland Regional Center   ورسالتھ وعلامتھ التجاریة. یجب اعتبار طلبات الوكالات الخارجیة للإعلان عن مناسبات أو موارد

وأن تحصل على موافقة من مدیر المشاركة المجتمعیة بإشراف من مدیر البرنامج في   IRCفي صالحة وذات صلة من قبل فریق الویب 
المشاركة المجتمعیة. في حال الموافقة على طلب النشر، یحتفظ فریق الویب بالحق في تقریر أفضل طریقة لتقدیم المعلومات. ستظھر  

 .Twitterو IRCمنشورات المجاملة عادةً على تقویم الویب الخاص بمركز  

 یومًا قبل تاریخ المناسبة. 45، في موعد أقصاه community@inlandrc.orgیجب إرسال طلبات النشر إلى  

 یجب أن تكون جمیع مواد التسویق حساسة ثقافیاً ویجب أن تعزز شمل جمیع الأعراق والسلالات والأنواع.  •

 الإنجلیزیة والإسبانیة. یجب أن تكون مواد التسویق كلھا باللغتین  •

یجب أن یتوفر لمواد التسویق التي لیست بالإنجلیزیة أو الإسبانیة نقطة اتصال للترتیبات اللغویة لتشمل لغة الإشارة  •
 ).ASLالأمریكیة (

 ity@inlandrc.orgcommunیمكن توجیھ الأسئلة أو المخاوف المتعلقة بھذه السیاسة إلى  
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