1.2.4(a) CHINH SACH MUA DICH VU

(Trich doan dich vu chiam soc thay thé dé nghi ngoi)

Dich Vu Chim Séc Thay Thé dé Nghi Neoi

Cham soc thay thé dé nghi ngoi dugc dinh nghia la cham soc tam thoi va khong lién tuc duge
cung cip trong thoi gian ngan (1) tai nha riéng ctia nguoi tiéu dung hodc (2) cing c6 thé cham
soc thay thé bén ngoai nha tai mot co s¢ hodc noi cu tri duoc phé duyét dé hd tro than quyén
cham s6c nguoi tiéu dung tai nha. Dich vy nay giam bét trach nhiém cho thén quyén trong gia
dinh khi cham soc ngudi tiéu dung, bang cach cung cip dich vy chdm soc va giam sat dé bao
dam an toan cho nguoi ti€u dung khi khong c6 than quyén trong gia dinh. Khi gia dinh dugc cho
phép tiép tuc chiam soc thay thé dé nghi ngoi tai nha va muodn duoc cho phép cham soc thay thé
& bén ngoai nha mot 1an, thi c6 thé stra ddi sd gio cham séc thay thé tai nha cho phu hop.

Mic du thira nhan WIC § 4690.2 doi hoi cung cap dich vu chidm soc thay thé dé nghi ngoi tai
“nha riéng ctia khach hang”, nhung van c6 thé ap dung cac truong hop ngoai 16 trén cin ban cé
nhan theo Lap Chuong Trinh C4 Nhan. Cac truong hop ngoai 1€ phai bao ddm muc dich ban
dau cta thoi gian nghi ngoi.

Cho phép cac dich vu cham soc thay thé dé nghi ngoi cho ngudi tiéu ding vi thanh nién phai
tuan theo Chuong Trinh San S¢ Chi Phi Gia Dinh California (California’s Family Cost
Participation Program, hay FCPP). Cac gia dinh c6 30 ngay ké tir ngay dugc thong bao san sé
chi phi dé yéu cu duyét xét lai mirc phi. Nhu dwoc cho phép trong CCR § 56265, Giam Ddc
Diéu Hanh cua Trung Tam Khu Vuc hoac nguoi dugc chi dinh co thé diéu chinh murc san sé
chi phi.

C6 thé cho phép gio nghi ngoi cho mot ngudi co nhu cau chim soc y té dang cho tai tro chung,
thi dy: Khdm Tham Do, Chan Poan va Huan Luyén Dinh Ky Sém (EPSDT) hoic Chuong
Trinh Mién Trir Thay Thé Tai Nha va Dya Vao Cong Pong (HCBA). Trung tdm khu vuc sé& chi
xem cac dich vu nhu Dich Vy H6 Tro Tai Nha 1a tai nguyén chung khi cac dich vu dugc phé
duyét dap tmg nhu cau chim soc thay thé nhu dwgc néu trong 14p chuong trinh ca nhan cia
nguoi tiéu dung hodc chuong trinh dich vu cho tung gia dinh.

Tré em tir 0-21 tudi c6 thé duoc hd tro tai trg EPSDT. Nguoi 16n tir 21 tudi tré 16n co thé duge
ho tro tai trg tor chuong trinh Mién Trir HCBA.

Trung tAm khu vuc chi ¢6 thé mua dich vu cham soc thay thé dé nghi ngoi khi nhu cau cham
soc va giam sat cua khach hang vuot qua nhu cau cho mot ngudi cing do tudi nhung khong bi
khuyét tat phat trién.

Céc truong hop ngoai 18 trong tat ca cac giao dich mua dich vu phai dugc Nhom Lién Nganh
néu rd va ghi lai trong Lap Chuong Trinh Ca Nhan cua khach hang. Néu c6 bat ky bat dong nao
vé cac dich vy ma nhém lap chuong trinh khong thé giai quyét duoc, thi phai théng bao bang
van ban vé quyen diéu tran cong bang (WIC §§ 4646(1) va 4710.5(a)).



