
1.2.4(a) CHÍNH SÁCH MUA DỊCH VỤ 
 
(Trích đoạn dịch vụ chăm sóc thay thế để nghỉ ngơi) 

 
 
Dịch Vụ Chăm Sóc Thay Thế để Nghỉ Ngơi 

 

Chăm sóc thay thế để nghỉ ngơi được định nghĩa là chăm sóc tạm thời và không liên tục được 
cung cấp trong thời gian ngắn (1) tại nhà riêng của người tiêu dùng hoặc (2) cũng có thể chăm 
sóc thay thế bên ngoài nhà tại một cơ sở hoặc nơi cư trú được phê duyệt để hỗ trợ thân quyến 
chăm sóc người tiêu dùng tại nhà. Dịch vụ này giảm bớt trách nhiệm cho thân quyến trong gia 
đình khi chăm sóc người tiêu dùng, bằng cách cung cấp dịch vụ chăm sóc và giám sát để bảo 
đảm an toàn cho người tiêu dùng khi không có thân quyến trong gia đình. Khi gia đình được cho 
phép tiếp tục chăm sóc thay thế để nghỉ ngơi tại nhà và muốn được cho phép chăm sóc thay thế 
ở bên ngoài nhà một lần, thì có thể sửa đổi số giờ chăm sóc thay thế tại nhà cho phù hợp. 

 
Mặc dù thừa nhận WIC § 4690.2 đòi hỏi cung cấp dịch vụ chăm sóc thay thế để nghỉ ngơi tại 
“nhà riêng của khách hàng”, nhưng vẫn có thể áp dụng các trường hợp ngoại lệ trên căn bản cá 
nhân theo Lập Chương Trình Cá Nhân.  Các trường hợp ngoại lệ phải bảo đảm mục đích ban 
đầu của thời gian nghỉ ngơi. 

 
Cho phép các dịch vụ chăm sóc thay thế để nghỉ ngơi cho người tiêu dùng vị thành niên phải 
tuân theo Chương Trình San Sẻ Chi Phí Gia Đình California (California’s Family Cost 
Participation Program, hay FCPP). Các gia đình có 30 ngày kể từ ngày được thông báo san sẻ 
chi phí để yêu cầu duyệt xét lại mức phí. Như được cho phép trong CCR § 56265, Giám Đốc 
Điều Hành của Trung Tâm Khu Vực hoặc người được chỉ định có thể điều chỉnh mức san sẻ 
chi phí. 

 
Có thể cho phép giờ nghỉ ngơi cho một người có nhu cầu chăm sóc y tế đang chờ tài trợ chung, 
thí dụ: Khám Thăm Dò, Chẩn Đoán và Huấn Luyện Định Kỳ Sớm (EPSDT) hoặc Chương 
Trình Miễn Trừ Thay Thế Tại Nhà và Dựa Vào Cộng Đồng (HCBA). Trung tâm khu vực sẽ chỉ 
xem các dịch vụ như Dịch Vụ Hỗ Trợ Tại Nhà là tài nguyên chung khi các dịch vụ được phê 
duyệt đáp ứng nhu cầu chăm sóc thay thế như được nêu trong lập chương trình cá nhân của 
người tiêu dùng hoặc chương trình dịch vụ cho từng gia đình. 

 
Trẻ em từ 0-21 tuổi có thể được hỗ trợ tài trợ EPSDT. Người lớn từ 21 tuổi trở lên có thể được 
hỗ trợ tài trợ từ chương trình Miễn Trừ HCBA. 

 
Trung tâm khu vực chỉ có thể mua dịch vụ chăm sóc thay thế để nghỉ ngơi khi nhu cầu chăm 
sóc và giám sát của khách hàng vượt quá nhu cầu cho một người cùng độ tuổi nhưng không bị 
khuyết tật phát triển. 

 
Các trường hợp ngoại lệ trong tất cả các giao dịch mua dịch vụ phải được Nhóm Liên Ngành 
nêu rõ và ghi lại trong Lập Chương Trình Cá Nhân của khách hàng. Nếu có bất kỳ bất đồng nào 
về các dịch vụ mà nhóm lập chương trình không thể giải quyết được, thì phải thông báo bằng 
văn bản về quyền điều trần công bằng. (WIC §§ 4646(i) và 4710.5(a)). 


