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1.7 CHANH SACH KHONG DUNG THU: LAM DUNG VA BO BE NGUOI DUNG DICH VU
CHANH SACH

Theo Diéu 1, Poan 17 ctia Hop Pong Chanh IRC véi Tiéu Bang California, nhan vién hay chii nhan
va/hodc nhan vién ctia ngudi cung cip dich vu hay co s& cham séc dai han ciia Inland Regional Center
(IRC) lam dung Ngudi Dung Dich Vu s& khong dugc dung thr.  Khong dung thir cho nhitng hanh dong
nay. Tt ca nhitng lam dung hay céo budc lam dung trong moi truong hop s& duoc diéu tra ky ludng.
Bét cir sy viée ndo cho thay r0 rang c6 lam dung bang 101 n6i, dén thé chat, bo roi, bét coc, co lap, lam
dung tai chanh, hay bé bé Nguoi Dung Dich Vu la nguoi 16n, hay trong truong hop Ngudoi Dung nguoi 16n
cho nhan vién IRC biét ong hay ba a‘iy bi lam dung, thi nén nhanh chong bao cao su viéc cho co quan
chanh phu hién dung (theo mot s6 ngoai 18 han ché mo ta trong Luat Bao Cao Ngudi Lon).

PHAM VI AP DUNG

Chanh sach va thé thire ndy ap dung cho tat ca Nhan Vién Inland Regional Center ; tit ca ngudi cung
cap dich vu va/hodc nha thau dugc cap phép va ban hang cua IRC; tat ca cac nhan vién cua nguoi
cung cép dich vu va/hodc nha thau dugc cap phép va ban hang cua IRC.

MUC DiCH
Dbi voi Inland Regional Center khong 6 gi quan trong hon strc khoe, sy an toan va an ninh cua
nguoi dung dich vu. Do d6, Hoi Bong Quan Tri da thong qua chanh sach “khong dung tha” lién

quan dén van dé lam dung hay bo bé nguoi ding dich vu.

CAC TIEU CHUAN

1. Bét ctr nhan vién IRC knao dugc biét c6 lién quan dén van dé lam dung ngudi dung dich vu s& bi ky
luat nghiém khéc, cho dén va bao gdm chdm dirt viéc 1am ngay 1ap tirc va/hodc truy tb trong pham vi
cao nhit cua ludt phap.

2. Bit clr lam dung nao cua chu nhan hay nhén vién cia noi cung c4p dich vy hay nhan vién cua co s¢
cham soc dai han sg:

a. Bichuyén dén co quan phu hop dé bao cdo va co thé truy td.
b.  Chiu cdc bién phap trimg phat cho dén va bao gom loai khoi danh sach nhimg ngudi duge
phép cung cap dich vu cho nguoi dung dich vu cia trung tam khu vuec.

3. Nguoi Bao Cao Bit Budc

a. Tt ca nhitng nguoi dugc d& cap theo tinh thin ctia chanh sach va thé thire nay 1a “ngudi bao céo bt
budc,” theo Bo Luat Hinh Sy California, phai ludn tuan theo nghiém ngat luat bao cao.
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b. Nguoi bio co bit budc phi (trir khi mién trir theo ludt phap) béo cdo tét ca hanh vi lam dung
nguoi dung dich vu cho cac co quan chanh phu hién dung ngay 1ap tirc hay ngay sau khi thay co
xay ra tinh trang lam dung nguoi dung.

DINH NGHIA

1. Noi Cung Cép Dich Vu va/hodc Nha Thau duoc cip phép va ban hang cua IRC — Noi cung cép hay
nha thau cung cép dich vu va hd trg truc tiép (theo dinh nghia cta Luat An Sinh va Thé Ché doan
4512(b)) cho nhitng nguoi bi cham phat trién trong khu vue phuc vu ctia IRC.

2. Ngudi Bao Cao Bit Budc — Co Quan Lap Phap cua California da thong qua nhidu luat khac nhau dé
bao vé tat ca tré em, nguodi 16n thude quyén va nguoi 16n 130 nién khong bi lam dung va bo bé. Nhiing
luat nay cling ap dung cho Nguoi Dung Dich Vu. Cac Luat California sau day ap dung cho nhirng nhém
nhan khéu khac nhau d& cap trong thé thic nay.

a. Dao Luat Bao V& Dan Lam Dung Lao Nién va Nguoi Lon Thude Quyén (BO Luat W&I § 15600 —
15675)

i. Quy dinh (trong sé nhimg diéu khac) ring bét cir ai dam nhén trach nhiém chim soc hay giam
hd Nguoi Dung Dich Vu la nguoi 16n, bao gém nhéan vién quan ly, giam thi, va bét ctr nhan vién
c6 gidy phép nao ciia co so chim soc hay cung cap dich vu cho Ngudi Ding Dich Vu 14 ngudi
16m, déu 1a nguoi bao céo bét budc.

ii. Theo Ludt Bao Cao Nguoi Lon, bét ctr nguoi bao cao bét budc nao quan sat hay biét su viéc
c6 vé hop 1y 1a c6 xay ra lam dung thé chét, bo roi, bt coc, cd 1ap, lam dung tai chanh, hay
b6 bé Nguoi Dung 14 ngudi 16n, hodc (ii) dugc Ngudi Dung Dich Vu 1a ngudi 16n cho biét
6ng hay ba iy bi Lam Dung, hay (iii) nghi ngo hop 1y 12 c6 Lam Dung Ngudi Lén, phai bao
cao hanh vi Lam Dyng Nguo6i Lén cho cac co quan chanh phud hién dung (theo mot ) ngoai I¢
gi61 han mo ta trong Luét Bao Cao Nguoi Lon).

b. DPao Luat Bao Cao Lam Dung va Bé Bé Tré (Pao Luat CPC § 11164 - 11174.5)

i. Quy dinh (trong s6 nhiing dic¢u khac) rang bat clr nguoi nao tiép xtic voi Nguoi Dung Dich
Vu duéi 18 tudi déu 1a nguoi bao céo bat bude.

ii. Bét cu ngudi bao cdo bit budc nao theo dao ludt nay cé kién thuc vé hay quan sat ngudi dudi
18 tubi ma ngudi bao cao bt bude biét hay nghi ngd hop 1y ring em 13 nan nhan cua hanh vi
lam dung hay bo bé tré phai bao cao cho cac co quan chanh phu hién dung (theo mot ) ngoai 1¢
gi6i han mo ta trong Luat Bao Cao Tré Em).

ii. Luu y rang danh sich nhiig nguoi bao cdo bat budc co nghia vu bao cdo hanh vi lam dung
tré em khac véi danh sach nguoi bao cdo bit budc co nghia vu bao cdo hanh vi lam ngudi
16n. Tham khao luét thuc t& dé biét thong tin cu thé.

3. Nhan Vién IRC — T4t ca nhan vién toan nhiém, nhan vién khiém nhiém, nhan vién thoi vu hay nhan
vién cua co quan, ¢d van dugc Gy quyén, nha thiu, va/hodc ngudi ban cia Inland Regional Center.

4. Lam Dung Thé Chit — Sir dung hay c6 tinh ding vii luc dbi v6i ngudi khac, e ché thé chat bat hop ly
hay khong cho an, udng kéo dai hay lién tuc, hodc lam dung tinh duyc. Hanh vi néy cling c6 nghia la
dung phuorng phap cach ly, giam gii thé chit hay hoa chat, hodc dung thudc an thin ma khong dugc
cho phép vé y té dé trimg phat.

5. Pau Dén Tinh Than — S¢ hai, lo au, rdi loan, budn nan hay hinh thirc dau khéd vé& mat cam xuc khéc do
bi de doa, sach nhiéu hay hanh vi de doa khéc.
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6. Bo Bé — (Nhirng) nguoi cham soc hay giam hd nguoi dung dich vu khong thuce hién mic d§ cham soc
hop 1y bao gom, nhung khdng gidi han, khong gitip vé€ sinh ca nhan va cung cap thirc an, quan ao va
noi d, hoac khong cham soc y t€ hay bao vé nguoi dung khoi nguy hiém vé strc khoe va an toan.

CAC THE THUC TUAN THEO CHANH SACH

1. Quan ly Inland Regional Center va tit ca noi cung cip dich vu ban hang cua Inland Regional Center va
cac co sO cham soc strc khoe dai han cta trung tam phuc vu nguoi dung dich vu ctia Inland Regional
Center phai:

a. Bao dam rang nhan vién c6 lién quan va/hodc nhan vién cua ho phai dugc thong bao day du
khi thué muén va hang nim sau d6 vé Chanh Sach Lam Dung va Bo Bé Ngudi Dung Dich Vu
cta Inland Regional Center va luat bit budc bao co tinh trang lam dung va bo bé.

b. Bao dam réng nhan vién lién quan va/hodc nhan vién cua ho phai hiéu trach nhiém bao vé nguoi
dung dich vu khong bi lam dung va bd bé; hiéu rd cac dau hiéu cua tinh trang bi lam dung va bé b¢;
va vé tién trinh bao cio nghi ngd lam dung va bo bé, va hau qua khi khong 1am theo lut phap va
thure thi chanh sach nay.

2. Néu nhan vién ctia Inland Regional Center hay noi cung cap dich vu ciia Inland Regional Center
hodc co sé cham soc stc khoe dai han biét ve viéc lam dung nguoi dung dich vu thi:

a. Ho phai hanh dong ngay dé ngan chin khong dé xay ra lam dung, trong pham vi cho phép cua luat
phap.

b. Ho phai bao dam strc khoe va sy an toan ciia nguoi ding dich vu bi anh hudng va tat ca
nhimg ngudi ding khac duoc dich vu va hd tro déu dugc bao vé.

c. Ho phai bdo cdo su viéc cho cic co quan thich hop theo dung ludt ngudi bao céo bit bude ctia
California.

d. Nghia vu nay b sung cho nhitng nghia vu doi hoi ngudi bao cao bit bude phai bao céao
hanh vi lam dung nguoi dung dich vu theo luat bao cao va ap dung cho tat ca cdc nhan vién
cua IRC.

3. Mot khi quan ly Inland Regional Center hiéu 13 bat ctr cdo budc lam dung ngudi dung nao lién quan
deén nguoi dung dich vu ciia Trung Tam Khu Vuc Ndi dia thi ho s€ cho diéu tra doc 1ap va ky ludng
ngay.

a. Viéc diéu tra nay c6 thé tién hanh noi b, hay sir dung tai nguyén diéu tra bén ngoai.
b. Dicu bat budc 1a viéc dicu tra phai xac dinh tat ca thong tin lién quan va no luc xac dinh
nhiing di¢u sau day:

i Viéc lam dung nguoi dung dich vu c6 thuc sy xay ra khong?
ii. Néu co, ai chiu trach nhiém cho céo bugc lam dung nay?
ii. Ngudico thim quyén co thuc hién nhitng bién phap thich hop dé ngin chin cdo budc lam
dung xay ra va bao v€ nguoi dung dich vu khong bi lam dung thém khong?
iv. Cao budc lam dung c6 dugc bao cao diing cach cho cac co quan phap luat hién dung khong?

CAC CHANH SACH LIEN QUAN - Khéng.

DINH KEM — Khéng.

CO QUAN / TRICH DAN
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- Dibu 1, Poan 17 ciia Hop Ddng Chéanh cta Inland Counties Regional Center v6i Tiéu Bang
California

- Dao Luat Bao V¢ Dan Sy Lam Dung Lao Nién va Nguoi Lon Thude Quyén (Pao Luat W&I §
15600 — 15675)

- Dao Luat Bao Cao Lam Dung va Bo Bé Tré Em (Pao Luat CPC § 11164 - 11174.5)
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